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Pakkumus 
 

Tellija: Politsei- ja Piirivalveamet 

     Pärnu mnt 139, Tallinn 15060 

Kontaktisik:   Dorel Hiir 

Kontaktandmed:  dorel.hiir@politsei.ee  

 

Pakkuja:    HeartSmart OÜ 

     Tüve 45, Tallinn 13418 

     Reg nr 14691775 

Kontaktisik:   Jaanus Kangur 

Kontaktandmed:  koolitus@jaanuskangur.ee    

     +372 5655 850 

 

Teenus: Koolitus „Taastava õiguse ja 

mittekaristuslike meetodite 

rakendamine “ 

Teenuse maht:  30 tundi materjali koostamine 

  16 tundi koolituste ettevalmistamine 

mailto:dorel.hiir@politsei.ee
mailto:koolitus@jaanuskangur.ee
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240 tundi koolitused (millest 192 

tundi on auditoorne või 

veebiseminarid) 

Ajalised mahud esitatud 

akadeemilistes tundides 

Teenuse osutamise aeg:  Tellijaga kokkuleppel 

Hind: 1. 6900 eurot koolitusmaterjalide 

koostamine (sisaldab õppevideosid 

ning Moodle keskkonna materjale) 

1.1 6900 õppevideod (4 tk a 3 min, 

neist 2 taastava õiguse 

sissejuhatavad videod ja 2 

praktikate rakendamise 

õppevideod). Hind sisaldab 

stsenaariumite koostamist, 

filmimist (vähemalt 2 

kaameraga), vajalikke rekvisiite, 

meiki jms ja valgustust 

1.2 0 eurot Moodle keskkonna 

materjalid (täpsem materjalide 

hulk ja ülesehitus koostöös 
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tellijaga, aga võimalus on 

säilitada salvestatud loengud 

ning luua vaheküsitlused, 

mängud, viktoriinid ja testid iga 

teema kokkuvõttes. Iga teema 

kohta vähemalt üks küsitlus, 

mäng, viktoriin või test. Samuti 

saab Moodle keskkonda lisada 

lugemisvara ja foorumi 

kogemuste vahetamiseks) 

 2. 0 eurot koolituste 

ettevalmistamine 

 3. 1290 eurot koolituspäev (8 

akadeemilist tundi) 

 4. 0 eurot koduste iseseisvate tööde 

tagasiside 

  

 Hinnad esitatud käibemaksuta 

 Kogumaksumus sõltub 

koolituspäevade täpsest hulgast 
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Teenuse kirjeldus:  
Koolituse põhimõtted 

 teaduspõhisus – koolituse teoreetiline alus ja raamistik 

baseerub kaasaegsetele valdkondlikele teaduslikele 

käsitlustele. 

 kaasatus – koolitusel osalejad on kaasatud maksimaalselt 

ettevalmistusse, samuti kasutatakse koolituse läbiviimisel 

meetodeid, mis võimaldavad osalejatel läbi isikliku 

kogemuse uusi oskusi omandada ja kinnistada 

 praktilisus – koolitusel lähtutakse tegelikest tööalastest 

situatsioonidest, millest tuletatakse praktiliseks 

tegevuseks vajalikud põhimõtted 

 

Koolitusel lähtutakse praktiliste oskuste arendamise 

printsiibist, mistõttu püütakse: 

1.  võimalikult palju vältida tarbetute (ehhki muus kontekstis 

vajalike) teemade käsitlemist (näiteks üldised 

suhtlemisoskused) 

2. pannakse kogu programm kokku koostöös PPA- ga, et 

selgitada täpsemalt välja organisatsiooni strateegiast 

tulenevad fookused, kui palju on soov keskenduda 
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koolitusel taastavale õigusele kui palju teistele 

mittekaristuslikele meetoditele jne. Samuti on oluline 

selgitada enne koolitust välja, kas osalejaid on kasulik 

diferentseerida ka vastavalt, milliste juhtumitega 

peamiselt kokku puututakse 

3. programmi koostamisel tehakse koostööd teiste 

organisatsioonidega, kellel on olemas vajalik oskusteave ja 

kogemused. Näiteks Restorative Solutions 

https://www.restorativesolutions.org.uk/, mille üks 

asutajaid on sir Charles Pollard, kes oli aastaid Thames 

Valley politsei chief constable. Restorative Solutions on 

väljatöötanud väga tõhusa ja praktilise treeningmudeli 

politseile, mida Gary Stephenson 2017.aastal ka Eestis 

tutvustamas käis. Samuti tehakse koostööd 

katusorganisatsiooniga European Forum for Restorative 

Justice https://www.euforumrj.org/en, kellel on kõige 

kaasaegsemad akadeemilised andmed taastava õiguse 

tulemuslikkuse ja parimate praktikate kohta 

Üldine ülesehitus 

I Etapp 

https://www.restorativesolutions.org.uk/
https://www.euforumrj.org/en
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1. Läbirääkimised PPA-ga ning koolitusprogrammi täpse 

fookuse seadmine 

2. Konsultatsioonid välispartneritega. Kavas ei ole ühtegi 

koolitusprogrammi otseselt üle võtta, vaid arvestada teiste 

kogemusega ning vältida nende tehtud vigu 

 

II Etapp 

1. Õppematerjalide koostamine 

a. Sissejuhatavad videod 

Selleks, et hoida kokku aega taastava õiguse ja 

mittekaristuslike meetodite üldprintsiipide ja nende 

rakendamisest saadava kasu teadvustamiselt ning 

tutvustamiselt, luuakse 2 lühikest videot, milles on kogu 

taastava õiguse ja mittekaristuslike meetodite essents 

selgelt esitatud. Videod jäävad PPA kasutusse ning neid 

saab kasutada ka edaspidisteks vastavateks koolitusteks. 

Lisaks on videod kasutatavad ka tingimustes kui 

auditoorseid koolitusi pole võimalik teha 

b. Praktilised treeningvideod 
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Koostöös PPA-ga luuakse 2 praktilist videod, mis käsitlevad 

taastava õiguse ja mittekaristuslike meetodite rakendmise 

hindamist ja läbiviimist 

 

Videod luuakse koostöös teenuse pakkuja tehnilise 

partneriga ning videod tehakse kõrgel professionaalsel 

tasemel, filmides vähemalt kahe kaameraga, koos 

professionaalse valgustuse jms-ga 

 

2. Moodle keskkond 

Moodle keskkonda laetakse loodud videod, lisatakse kogu 

koolitusmaterjal ning luuakse: 

a. mängud, viktoriinid ja testid vastavalt tellijaga 

kokkuleppele 

b. lisalugemissektsioon, kus on võimalik lugeda täiendavalt 

taastava õigus ja mittekaristuslike meetodite kohta 

politsei kontekstis (peamiselt inglise keeles) 

c. parimate praktikate näited 

d. kogemuste jagamise ja arutelu võimalus 

III Etapp 
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Koolituste läbiviimine vastavalt kokkulepitud ajakavale ja 

toimumisvormile 

 

IV Etapp 

Tagasiside ja tulemuste monitoorimine 

 

Koolituse eesmärgid 

 teadvustada Eesti õigussüsteemis kehtivat alaealiste 

erikohtlemise põhimõtet 

 mõista mittekaristusliku sekkumise eesmar̈ke, 

põhimõtteid ja mõju  

  suurendada teadmisi taastava õiguse olemusest ja 

praktikatest 

 harjutada tegema kõige tõhusamaid valikuid elulistes 

situatsioonides 

 õppida  hindama alaealise riske ja abivajadust 

 teadvustada taastava õiguse rakendamise kasu 

igapäevases tegevuses 
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 saada avaram arusaam rikkumistele reageerimise 

tulemustest ja selle mõjust tulevikus 

 harjutada taastava õiguse rakendamist ning luua enda 

jaoks võimalikud kasutusvaldkonnad 

 võimaldada muuta menetlemise- ja karistamisekeskseid 

hoiakuid ennetuskesksemaks 
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Koolituse ajakava 

Täpne ajaline ülesehitus kokkuleppel tellijaga ning sõltud 

suuresti sellest, kas koolitused toimuvad auditoorselt või 

veebiseminaridena 

Koolituse teemad 

Mis on taastav õigus ja mille poolest see erineb sellest, 

mida me täna teeme? 

 Millised on konfliktidele reageerimise „müüdid“? 

Lühiseminar 

 Mis on taastava õiguse rakendamise peamised 

takistused? Mis on taastava õiguse põhiolemus ning 

kuidas seda saab rakendada juba kõige selle juures, 

mida me täna teeme? Lühiseminar ja grupiarutelu 

 Millised on taastava õiguse peamised eesmärgid 

ning kuidas nende realiseerimine toimub praktikas? 

Kuidas taastava õiguse eesmärkide realiseerimine 

aitab ennetada tuleviku konflikte? Lühiseminar, 

näidisjuhtumid ja grupiarutelu 
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 Millised on taastava õiguse peamised printsiibid 

ning miks on just need kõige olulisemad taastava 

õiguse rakendamisel? Lühiseminar 

 

Mis on mittekaristuslikud meetodid? 

 Mida tähendab mittekaristuslik ja miks see võiks 

kasulik olla?  Lühiseminar 

 Millised on olulised oskused, et suuline hoiatus, 

vestlus või juhtumiarutelu õnnestuks? Lühiseminar 

ja praktiline treening 

 Kuidas täna rakendatavaid mittekaristuslikke 

meetodeid rakendada? Praktiline treening 

 Kes on vajalikud koostööpartnerid mittekaristuslike 

meetodite rakendamiseks? Kuidas luua tõhus 

kogukondlik võrgustik? Grupiarutelu 

 

Milline on taastava õiguse tegelik kasu? 

 Millised on taastava õiguse oodatavad ja millised 

realistlikud tulemused? Näidisjuhtumid 
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 Kuidas hinnatakse taastava õiguse rakendamise 

kasu ja millised on peamised kasusaavad sihtgrupid? 

Näidisjuhtumid ja grupiarutelu 

 Milline on otsene kasu politseitöös taastava õiguse 

rakendamisel ja kuidas seda enda igapäevasesse 

töösse integreerida ilma, et suureneks töökoormus? 

Näidisjuhtumid ja grupiarutelu 

 

 

Millised on taastava õiguse praktikad ja kuidas neid 

kasutada? 

 Millised on taastava õiguse peamised praktikad? Mis 

on nende erinevused ja mis on igaühe eelised? 

Lühiseminar 

 Kuidas erinevaid taastava õiguse praktikaid 

rakendada? Lühiseminar ja näidisjuhtumid 

 Kuidas taastava õiguse rakendamine tegelikkuses 

välja näeb? Videonäide 

 

Kuidas taastavat õigust praktikas kasutama hakata? 
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 Kuidas läbi viia (konflikti)vahendust? 

Lühiseminar ja simulatsioon 

 Kuidas läbi viia taastavat nõupidamist? 

Lühiseminar ja simulatsioon 

 Millised on peamised juhtumid, kus on kasulik 

rakendada taastavat õigust? Milline on meie 

edasine tegevuskava? Grupiarutelu 
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Teenuse osutaja:    
Jaanus Kangur on töötanud koolitajana alates 2003. aastast. Tal 

on täiskasvanute koolitaja 7. tase. Valitud aasta 2019 parimaks 

koolitajaks. 

 

Jaanus on lõpetanud Tartu Ülikooli religiooni – antroplooogia 

magistrantuuri ning tal on rahvusvaheline 

diplom taastavas õiguses (International 

Diploma in Restorative Justice)  Kanadast 

Queensi Ülikoolist. Lisaks on ta õppinud 

suhtlemistreeneriks ning nõustajaks. Ta on 

pidanud loenguid Kieli Ülikoolis, Tallinna 

Ülikooli Sotsiaaltöö Instituudis ja Sisekaitseakadeemias. Hetkel 

on Jaanus Kangur Eesti Ettevõtluskõrgkooli Mainor 

õppejõud. Koostanud kaks raamatut ning olnud kaasautoriks 

neljale raamatule. Samuti avaldanud hulga artikleid avalikust 

esinemisest, konfliktilahendusest, koostööst, suhtlemisest ja 

taastavast õigusest.  

 

Taastava õiguse alal:  
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 Õppinud Inglismaal (London University, Kings College) ja 

Kanadas (Queens College) 

 Teinud õppevisiite Austraaliasse, Lõuna Aafrika Vabariiki, 

Mikroneesiasse, Uus- Meremaale, Saksamaale ja 

Suurbritanniasse 

 Osalenud taastava õiguse alases koostööprojektis 

„Improving Knowledge and Practice of Restorative Justice. 

 A Comparative Research Study on Restorative Justice“ 

 Koostanud muuhulgas taastava õiguse programmi „Tee“. 

Justiitsministeeriumi tellitud programm käsiraamat 

vanglakaplanitele; lepitusmenetluse tõhususe analüüsi 

Justiitsministeeriumi tellimusel; taastava õiguse põhise 

käsiraamatu “Ümarlaua meetod – tänapäevase juhi 

arendusmeetod. Koolitus- ja Arenduskäsiraamat.” 

 Koolitanud taastava õiguse alal muuhulgas politseinikke, 

erikoolide töötajaid ja juriste 

 Tutvustanud taastvat õigus meedias, näiteks 

https://www.err.ee/1087550/jaanus-kangur-taastavast-

oigusest-tegelikult ja https://www.err.ee/1034107/suud-

puhtaks-taastav-oigus-on-voimalus-kuid-mitte-koigis-

juhtumites  

https://www.err.ee/1087550/jaanus-kangur-taastavast-oigusest-tegelikult
https://www.err.ee/1087550/jaanus-kangur-taastavast-oigusest-tegelikult
https://www.err.ee/1034107/suud-puhtaks-taastav-oigus-on-voimalus-kuid-mitte-koigis-juhtumites
https://www.err.ee/1034107/suud-puhtaks-taastav-oigus-on-voimalus-kuid-mitte-koigis-juhtumites
https://www.err.ee/1034107/suud-puhtaks-taastav-oigus-on-voimalus-kuid-mitte-koigis-juhtumites
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Pakkumuse koostas 

Jaanus Kangur 

 


